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Nisu svi putnici zainteresovani da vide §ta se
dogada iza scene u mestima koja posecuju. U po-
jedinim sluéajevima i za pojedine posetioce pro-
stori u pozadini su nametljivi. Kada je 1887. go-
dine Artur Jang posetio Francusku da bi izvrsio
posmatranja za svoju uporednu studiju poljopri-
vrede, primetio je i sledeée: ,,Krpe, metle i ¢etke
za ribanje ne nalaze se u katalogu potrepstina u
francuskim krémama. Zvona za poslugu nema.
Sluskinja se uvek mora pozivati na sav glas. A
kada se ona najzad pojavi, niti je uredna, niti
lepo obuéena niti lepo izgleda. Kuhinja je sva
¢adava od dima. Gazda je Cesto istovremeno i
kuvar, a 8to manje vidite od samog kuvanja to
je verovatnije da ¢e va$§ stomak podneti veleru.
Gazdarica u osobine svog zanata retko ubraja
civilizovano ponaganje i paznju prema gostima.
Mi u Engleskoj smo toliko nenaviknuti da Zi-
vimo u spavaéim sobama da je u prvom tre-
nutku gotovo odvratno videti da ljudi u Fran-
cuskoj ne Zive nigde drugde. Ustanovio sam da
svi, ma kom stalezu pripadali, Zive u svojim
spavaéim sobama.”!)

Medu nekim dana¥njim, naroéito nekim ameri-
¢kim turistima i posetiocima znamenitosti, Jan-
gov stav bio bi smatran grubim i ciniénim dak
i kada bi se sloZili da u ¢injenicama koje on na-
vodi ima istine §to oéigledno i jeste slu¢aj. Ume-~
sto da imaju Jangov stav ljudi se cesto veoma
zanimaju upravo za one detalje koje Jang nije
zeleo da primeti.

*) Iz knjige: Dean MacCannell, The Tourist: A New
Theory of the Leisure Class, Schochen books, N. Y.,
1976.

I A, Young, ,Travels in France", in vol. 19 The
World’s Greatest Books, ed. Lord Northcliffe and S.
S. McClure, 1910., p. 332
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Turisti¢ka Zelja da se udestvuje u stvarnom Zi-
votu mesta koje se posecuje, ili barem da se vidi
taj Zivot onakav kakav jeste, ogleda se u zaklju-
¢ku jednog turisti¢kog izveStaja o poseti malom
§panskom gradu: ,I najzad, Friljana nema neku
jedinstvenu, spektakularnu atrakciju kao . §to je
Alhambra u Granadi ili peéina kod Nerhe. Priv-
la¢nost Friljane je u njenoj . atmosferi. Ona je
starinski dopadljiva ali nije nametljiva ili vesta-
¢ka. To je stvarno, Zivo selo a ne ,,rekonstrukcija
nekog autenti¢nog Spanskog gradiéa”. U njemu
svako moZe bolje da vidi i razume stil Zivota
kakav se vodi u Andaluziji.?)

Postoje i vulgarni na¢ini da se izrazi ovaj osecaj
slobode, ova potreba ,,da se skrene sa utabane
staze” i ,,da se dode u dodir s lokalnim stanovni-
§tvom”. U reklami jedne vazduhoplovne kompa-
nije ¢éitamo: ,,Skrenite sa staze. Sviserova slobod-
ra, petnaestodnevna tura za odmor skrece vas
sa utabane staze i vodi u neofekivane i zapostav-
ljene kutke Svajcarske za svega 315 dolara...
ukljuéujuéi tu i automobil. Skrenite sa staze, Ali
pazite na ovce, koze i pili¢e.”s)

U sustini, neki turisti zaista prave izlete u Zivot
drustva koje posefuju ili im je bar dozvoljeno
da zavire u neke njegove prostore u pozadini.
Godine 1963, direktor Studentskog centra na Ka-
lifornijskom univerzitetu u Berkliju ponekad je
pozivao posetioce centra da mu se pridruze u
povremenom obilasku zgrade, Za nekog posetioca
ovo je bila dobra prilika da vidi kuhinju Student-
skog centra, da vidi prostor iza masine za posta-
vljanje éunjeva u kuglani, ogromne ventilatore
na krovu itd., ali ovo verovatno nije bio tipi¢an
direktor. Ova vrsta gostoprimstva pre je pravilo
nego izuzetak u onim podruéjima sveta koja ima-
ju najduzu civilizaciju, §to je faktor popularnosti
ovih podrué¢ja kod Anglo-Amerikanaca. Jedna
poznanica mi je ispricéala kako ju je nekakav
trgovac tekstilom sa bazara u Demasku pozvao
da poseti njegovu fabriku svile. Ona je odgovori-
la potvrdno na §ta je on Sirom otvorio vrata za
tezgom iza kojih se ukazala mala, mraéna pro-
storija u kojoj su dva ¢oveka u donjem veSu se-
dela na podu, s jedne i druge strane ru¢nog raz-
boja, jedan drugom dodavajuéi ¢éunak. ,,Potreb-
no je godinu dana da bi se izatkala truba svile
kao $to je ova’” — objasnio je vlasnik zatvarajuéi
vrata. Ova vrsta dogadaja, doZivljaj u svakodnev-
nom-smislu, ¢esto se deSava sasvim sluéajno.
Jedna dama, moja rodaka, i jedna njena prijate-
ljica, Setajuéi odlutale su i suviie daleko u kanad-
ske Roki-planine, u blizini mesta Banif, i tek
onda shvatile da neée moéi da se vrate za videla.

E. Pearson, ,Discovering an Undiscovei'ed Town
in Southern Spain’, The New York Times, 6 jun
1969, sect. 10. p. 29

) Reklamni oglas za Svissair objavijen u: The New
York Times, 19. april 1970, sect. 10, p. 42
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Spasla ih je posada jednog teretnog voza, a ono
dega se najZivlje secaju bilo je to §to im je do-
zvoljeno da se voze u kabini lokomotive zajedno
sa vozovodom. Mladi ameri¢ki bra¢ni par mi
je ispridae da im jednom nisu uspeli da nadu
hotelsku sobu u Zagrebu. Dok su, stojeéi na plo¢-
niku, razmatrali §ta da rade priSla im je starija
7ena i zaobilaznim putem odvela ih do malog
stana gde su iznajmili sobu na crno izbacujuéi
iz nje ¢élanove radnic¢ke porodice koji su onda
spavali na kaudu, iza éebeta obeSenog u dnevnoj
sobi umesto paravana.

Neki pojedinci su skloni onoj vrsti nezgoda koje
nose ovakve dozivljaje jer sami traZe situacije u
kojima se ovaj tip dogadaja najéesée srefe. U
jednom izvestaju sa Kariba iznosi se misljenje
da se osec¢aj za ovu vrstu akcije moze i razvijati:
,»All turisti se nikada ne voze postanskim bro-
dom”, rekao je direktor hotela. To je odluéilo
stvar. Iduéeg poslepodneva skocCio sam sa prista-
ni$nog gata u Poter Keju, u predgradu Nasoa,
na zardalu palubu Debore K. koja se lenjo lju-
ljuskala privezana konopcima... (Pisac dalje
opisuje ostrvo, kako ga je video sa poStanskog
broda, i svoj izveStaj zavr§ava ovom primedbom.)
Iduceg dana, tokom leta avionom bahamske vaz-
duhoplovne kompanije, primetio sam Deboru K.
kako, puékajuéi dim, polako plovi kroz tesnac
prema Grin Tartl Keju. Ona nije prevozno sred-
stvo za ljude slaba stomaka i ima minimum po-
godnosti koje vecdina ljudi smatra neophodnim,
ali ona i jo§ jedan isti takav poStanski brod nude
divan, jeftin nacin da se vidi Zivot na Bahamima.
Zivot kakav vode lokalni stanovnici, a ne turi-
sti.”’4)

S obzirom na vrednost ovog dozivljaja nije ¢udno
$to postoje takvi aranZmani.

VestaCka autentiénost u turistiCkim prizorima

U obilazak nekih drustvenih ustanova turisti
obi¢éno idu s vodi¢em, jer takve ture obezbeduju
lak pristup onim prostorijama koje su obi¢no
zatvorene za posetioce. Posete ucenika vatroga-
snim stanicama, bankama, novinskim kuéama ili
mlekarama, nazivaju se ,,obrazovnim turama”,
jer se tokom njih objasnjavaju operacije koje se
izvode na ovim vazZnim mestima. Turu karakterise
drustvena organizacija stvorena s ciljem da se
otkrije unutrasnji mehanizam odredenog mesta.
Tokom ture, posetiocima je dozvoljeno da prodru
dublje od redovnih korisnika ovih ustanova. Deci
je dozvoljeno da udu u trezore banaka da vide
milione dolara, dozvoljava im se da dodiruju
kravlja vimena itd. Istovremeno, u svemu postoji

‘) A. Keller, ,He said: "Torurists Never Take the
Mail Boat’ — That Clinched It”, The New York Ti-
mes, 24. maj 1870., sect 10, p.
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jedan unapred uvezban, kvalitet ¢itave procedure
koji za turistu stvara ve$taéku atmosteru, koju
oni ne opaZaju jer su skloni da preko takvih
stvari lako preQu. Jedan izve§taj iz Kejp Kene-
dija to slikovito tumadi: ,,Niko od posetilaca u
Centru za kosmiéke ekspedicije sa ljudskom po-
sadom nije imao dramati¢niju posetu od onih
koji su se, namerno ili slu¢ajno, nasli u obilasku
ovog postrojenja proslog meseca tokom nezabo-
ravne misije Apola 13. U dvoriStu ispred zgrade
Novinarskog biroa, koje je viSe podsecalo na vrt,
grupa turista koja je posetila Centar za kosmicke
ekspedicije sa ljudskom posadom imala je prilike
da kroz ogromne prozore posmatra izveStafe na
poslu. Posetioci su, takode, mogli da ¢uju glas
iz Kontrolnog centra. Jedan visok mladié, obgrliv-
§i svoju plavokosu devojku u mini suknji, izra-
zio je osecaje svih posmatra¢a kada je polugla-
sno rekao: Ovo je kao da ulestvujemo i mi. Go-
spode — rekla je njegova devojka uzbudeno —
daj da se vrate kuéi zZivi i zdravi”.%)

GOvaj mladié izrazio je svoje uverenje da doZiv-
ljava jedan skoro autenti¢an dozivljaj. Ovaj tip
dozivljaja izaziva se upotrebom nove vrste dru-
stvenog prostora koji se otvara svuda u nasem
drustvu. To je prostor predviden za posetioce
kojima se dozvoljava da posmatraju pojedinosti
rada unutar komercijalnih, drzavnih, industrij-
skih ili javnih institucija. Po svemu sudedi, ulaz
u ovaj prostor omogucuje odraslima da dozive
devi¢ansko osecanje otkrovenja ili osefanje koje
imaju deca koja tek ulaze u tajne Zivota posma-
trajuéi ih licima priljubljenim uz staklo. Neki
politi€ki radikali i konzervativci smatraju pro-
miskuitetno ponasanje, terapiju masaZom i javno
prikazivanje porno-filmova znacima opsteg po-
pustanja moralnih standarda drustva. Medutim,
ovu su samo specijalni sluéajevi izrazavanja real-
nosti putem izloga, javni orgazam pripremljen
i izveden u interesu drustvene solidarnosti.

Drugi osnovni primeri namestene intimnosti (tj.
bioloskih procesa). sreéu se u sklonosti da se re-
storani pretvore u nesto vise od obi¢nih mesta u
Kojima se jede: ,Najnovije mesto u kome se slu’i
hrana u Kopenhagenu je La kuzin, strateiki po-
stavljen na Stregtu, glavnom §etali$tu grada. Ovih
dana svi priljubljuju noseve uz njegove izloge
posmatraju¢i éetvoricu kuvara na poslu. Da bi
stigao do udobno namestenog, drvetom obloZenog
restorana, u zadnjem delu lokala, svaki gost mora
da prode kroz kuhinju. Ako mu se ba§ Zuri, moze
da jede i u samoj kuhinji, onako, s nogu. ,Kuhi-
nja predstavlja nasu glavnu privlaénost’. — pri-
znaje Patrik Mek-Kardi, Sef sale i pomoénik
direktora, Kanadanin 5kolovan u Svajcarskoj —

%) 1. H. Gordon, ,,The Space Center is Open to Vi-
sitors Even in a Crisis”, The New York Times, 3.
maj 1870., sect. 10
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GObiénog prolaznika fasciniraju kuvari u radu,
dok pripremaju neku S$niclu, pile ili salatu”.%)

Ono §to se u ovom sluéaju pokazuje turistima

nije -institucionalna pozadina kako je Gofman

definisao ovaj izraz. To je pre jedna namestena

pozadma neka vrsta zivog muzeja za koji nema-
: mo pogodan analiti¢ki izraz.

Struktura turistiékih prizora

.

Jedan moj student mi je ispri¢cao da se u novoj
stambenoj zgradi u Njujorku, iza mesingane og-
rade u prizemlju moze videti ¢itavo postrojenje
za grejanje i ventilaciju, ofarbano jarkim bojama.
Sa stanovista druStvenih institucija koje su izlo-
Zene pogledima na ovaj nadin struktura njihovih
prijemnih prostorija odslikava novu teznju istini
i pouci na nivou institucije. Industrija na primer
otkriva da komercijalne prednosti ostavljanja
utiska poStenja i otvorenosti mogu da pretegnu
nad teSkoéama oko organizovanja tih malih pri-
kazivanja poStenja. Ovde postoji jedna zanimljiva
paralela sa nekim mladim ljudima industrijskog
zapada koji su se borili za jednostavnost i prirod-
nost u svom spoljasnjem izgledu, i koji su sma-
trali neophodnim da odeéu, nakit ili frizure oda-
beru tako da izgledaju prirodno. Otkrivajuéi svo-
ja deli¢na srca svima na uvid, i prikazujuéi svoj
pravi, unutradnji Zivot, vazne komercijalne firme
industrijskog zapada postale su hipi deceniju pre
nego ' §to su sami hipi postali hipi. Posmatran
sa tog stanovi§ta hipi pokret nije u tehniékom
smislu pokret veé sustinski izraz sadasnjeg stadi-
juma evolucije naseg drustva.

Tekuéi strukturni razvoj dru$tva obeleZen je ti-
me §to se svuda pojavljuju turisti¢ki prostori.
Ovi prostori mogu se nazvati kulise, turisti¢ke
postavke ili samo postavke, u zavisnosti od toga
koliko smi$ljeno je postavljena sama izlozba za
turiste. Njujor§ska Berza, posmatrana sa balkona
podignutog specijalno za posmatracée, jeste turi-
sticka postavka jer nema dokaza da se ono §to
se odigrava ispod njega odigrava samo za posma-
trade. Ali izloZbe egzoti¢nih krajeva sveta, napra-
vljene u Diznilendu, u Anahajmu, u Kaliforniji,
konstruisane su samo za posmatrade i one se mo-
gu nazvati kulisama. Karakteristike postavki su
sledeée: jedini razlog za njihovu posetu je u to-
me da se vide. U tom smislu one su jedinstvene
medu drudtvenim mestima. Fizi¢ki se nalaze bli-
zu ozbiljnih socijalnih aktivnosti ili se socijalne
aktivnosti u njima imitiraju. One sadrze objekte,
alate i ma$ine koji se upotrebljavaju u specifi¢-
nim dru$tvenim, poslovnim, industrijskim proce-

% J. Sjoby, ,,Dining Out: International Fare in Da-
nish”~ Restaurant’’, International Herald Tribune, 26.
februar 1970., p. 5
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simma, ¢esto zaklonjenim od oc¢iju javnosti. One su
takode otvorene, barem tokom odredenog vreme-
na, za posetioce.

Turisticka svest je motivisana Zeljom za auten-
ticnim dozivljajima i turista moZe da poveruje
da se kreée u tom pravcu. Ali je festo te§ko sa
sigurno$¢u ustanoviti da 1li je dozivljaj zaista
autentiéan. Uvek je moguéno da ono $to se sma-
tra ulaskom u prostor u pozadini neéega, otkri-
vanje nali¢ja, predstavlja zapravo otkrivanje lica
koje je u potpunosti unapred namesteno za turi-
stiéke posete. U turistickim postavkama, naroéito
u industrijalizovanom drustvu, mozZe se pokazati
kao neophodno da se odbaci vaznost pa ¢ak i po-
stojanje lica i nali¢ja, osim kao zamisljenih po-
lova turistiékog dozivljaja.

Da se vratimo na Gofmanovu originalnu diho-
tomiju izmedu lica i nali¢ja turisti¢kog podruéja.
Turisticke postavke mogu biti uredene u nepre-
kidnom nizu gde ée prvi odrazavati lice, a po-
slednji nali¢je sledeéi tako prirodnu putanju po-
¢etnog prodora pojedinca u neku socijalnu situ-
aciju. Premda je ponekad teSko otkriti jasne em-
pirijske indikatore svakog od stadijuma, teoretski
je mogucée odrediti Sest stadijuma u ovom nizu.
Ovde bi mogla da se pokaze pogodnom mala
vezba teoreticarske slobode.

Prvi stadijum: Gofmanovo lice turisti¢kog podru-
¢ja: vrsta druStvenog prostora koji turisti poku-
Savaju da prevazidu ili da zadu iza njega.

Drugi stadijum: Lice turistickog podrud¢ja koje
je dekorisano da izgleda u nekim svojim detalji-
ma kao nali¢je tog podruéja. Na primer, riblji
restoran s ribarskim mreZama koje vise na zido-
vima, tezga za prodaju mesa u nekoj samoposluzi
sa gipsanim modelima sireva i $unki. U funkci-
onalnom smislu ovaj stadijum (drugi) je u potpu-
nosti lice tog podruéja i uvek je to i bio, ali je
kozmeti¢ki dekorisan da podse¢a na nali¢je i nje-
gove aktivnosti: predmeti koji podsetaju na to,
koji se ne uzimaju ozbiljno i koji se nazivaju
satmosfera.”

Treci stadijum: Lice turisti¢kog podruéja koje je
totalno organizovano tako da izgleda kao nalije.
Simulacije hodanja po Mesecu za televizijske
gledaoce. Zive predstave na spratu iznad seks
prodavnica u Berlinu, gde kupac moZe da plati
da bi gledao parove razli¢itih rasa kako vrie ko-
pulaciju prema njegovim specifi¢énim instrukci-
jama. Ovo je problemati¢an stadijum: $to bolja
simulacija teZe ga je razlikovati od ¢&etvrtog sta-
dijuma.

Cetvrti stadijum: Nalije turistitkog podruéja
otvoreno za posmatraée spolja. Clanci u ilustro-
vanim ¢asopisima koji otkrivaju privatne Zivote
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poznatih liénosti; zvanifna otkri¢éa detalja tajnih

diplomatskih pregovora. Otvorene karakteristike

su te koje razlikuju ove, naro€ito turisticke po-

stavke (stadijume tri i Cetiri), od drugih naliéja

turisti¢kih podruéja. Pristup ka najveéim elemen-

tima naliéja turisti€¢kog podruéja je u izvesnom
smislu ograniden.

Peti stadijum: Nali¢je prostora, mozda malo po-
¢iséen ili izmenjen jer je turistima, s vremena
na vreme, dozvoljeno da bace pogled na njega.
Po Irvingu Gofmanu — kuhinja, fabrika, brod,
proba nekog orkestra, neka procurela vest.

Sesti stadijum: Gofmanovo nali¢je turistiékog
podruéja. Ona vrsta druStvenog prostora koja
motiviSe turisti¢ku svest.

Ovo je sve teorija. Empirijska akcija u turisti¢kim
prizorima uglavnom je ograniéena na kretanje
izmedu podruéja dekorisanih da izgledaju kao
nali¢je, i stvarnog nali¢ja te sredine na koje je
turistima dozvoljeno da bace pogled.

Pogled unutra, u svakodnevnom i delimi¢no et-
noloSkom smislu, dobija se putem jednog od tih
bacenih pogleda na nali¢je turistickog podrucja.

Turisti i intelektualci

Nema nikakve ozbiljne ili funkcionalne uloge u
predstavi koja ocekuje turiste u mestima koja po-
seéuju. Turisti nisu li¢no odgovorni za bilo §ta
$to bi se dogodilo u ustanovi koju poseéuju i kva-
litet sagledavanja unutra¥njosti koji se stide tu-
ristickim doZivljajem kritikovan je kao nedovolj-
no dubok. ,Drugima usmereni” i ,,jednodimenzi-
onalni” ¢ovek Dejvida Rizmana odnosno Herber-
ta Markuzea, proizvodi su tradicionalnog inte-
lektualnog interesovanja za povrs$no saznanje u
naSem modernom drustvu, ali turista sam po
sebi tek polinje da izaziva intelektualne komen-
tare. Prizori &esto nisu samo kopije ili replike
situacija iz stvarnog Zivota veé kopije tako pred-
stavljene da o pravoj stvari govore viie nego
$to prava stvar sama po sebi otkriva. Naravno,
to se ne moze dogoditi, barem s tehnié¢kog stano-
viéta, kao na primer u etnografiji. Ture sa vodi-
¢ima, koje je organizovala kompanija Grejlajn,
za Hejt ESberi kada su tamo Ziveli hipici, ne mo-
7e da zameni studije zasnovane na posmatranji-
ma nekoga ko je istovremeno i uéestvovao u tome.
Stav intelektualaca je ¢vrst u ovom verovanju.
Turistiéki doZivljaj proistekao iz turisti¢kog pri-
zora zasnovan je na neautentiCnosti pa je kao
takav povrS§an u poredenju sa paZljivim pruoca-
vanjem. On je moralno inferioran samom do7i-
vljaju. Sam doZivljaj moZe biti mistifikovan ali
turisticki dozivljaj je uvek mistifikovan. Stavise,
laz sadrZana u turistickom dozivljaju predstavlja
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samu sebe kao istinito otkrovenje, kao sredstvo

koje prenosi posmatraca iza laZzne fasade i uvodi

ga u realnost. Sustina ovoga je da je lazna po-

zadina podmuklija i opasnija -od laZne fasade

ili da je neautenti¢na demistifikacija druStvenog

Zivota ne samo laZz nego superlaz, od one vrste
koja se sva topi od istinitosti.

U tom smislu, komentari Denijela Burstina?) o
obilascima i turizmu sugeriraju da kriti¢ki napisi
na temu modernog masovnog mentaliteta dobi-
jaju u analiti¢koj preciznosti i kreéu se od poje-
dina¢nih koncepata pedesetih godina do struk-
turalne orijentacije. Njegov koncept ,,pseudedo-
gadaja” noviji je prilog na polju specifi¢nih kri-
tika turizma koji se, gledano unazad, kreéu do
Veblenovog ,,odmora koji pada u o¢i”®) ili jo§ da-
lje do Mark Tvenovog ironi¢nog komentara u
delu ,Nevina§ca u inostranstvu”.?). Koriséenjem
izraza ,pseudodogadaj” Burstin Zeli da njegov
¢italac shvati da u samom turisti¢kom prizoru ima
nesto §to intelektualno ne zadovoljava. Prema
njegovim refima: ,Ove (turistiéke) ,atrakcije’
nude jedan detaljno razraden indirektan doZiv-
ljaj, vestacki proizvod koji treba da se potrosi
na samom mestu gde je autenticna stvar slobod-
na kao ptlica. Postoje nacéini da putnik ne dode
u kontakt s drugim narodima veé u samom pro-
cesu ,obilaska’. Lokalni stanovnici su u karantinu
dok turisti iz udobnosti erkondi$na posmatraju
kroz prozore. To su kulturne obmane koje se sada
mogu naéi u svim turistiékim oazama.”’1?)

Ova vrsta komentara nas podseéa da turisticki
prizori kao i druga podrudja institucionalizovanog
Zivota c¢esto nisu dovoljni u domaSaju liberalne
zabrinutosti za istinu i lepotu. Oni su Saroliki.
Mogli bismo ¢ak da kaZemo da neka turisti¢ka
mesta preterano izraZavaju nali¢je sopstvenog
Zivota i samim tim uznemiruju meke od osetlji-
vih posetilaca. Restorani se dekori$u kao kuhinje
na rancéevima, liftbojevi uzimaju i koriste lazna,
strana imena, hotelske sobe se ureduju tako da
izgledaju kao seljacki vajati, a primitivne religio-
zne ceremonije izvode se kao javne predstave.
Ova vrsta golih turisti¢kih prizora verovatno nije
tako vazna u opstoj slici masovnog turizma kao
$to to Burstin tvrdi u svojoj polemici, ali to jeste
idealan tip te vrstei za nju postoje mnogi primeri.

7 Daniel J. Boorstin, The image: A Guide to Pseu-
do-Events in America (New York: Harper and Row,
1861.), pp. T1—117

% Thorstein Veblen, The Theory of the Leisure
Class (New York: New American Library, 1963.), pp.
41—60

") Mark Twain, The Innocents Abroad or The New
Pligrim’s Progress, (New York: New American Li-
brary, 1966.)

1%y Boorstin, The image, p. 99
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Sto se ti¢e prirode turisti¢kih aranZmana Burstin
prodire u njihovu su$tinu ali podseca ono §to je
moglo da se razvije u strukturalnu analizu turi-
stiekih obilazaka znamenitih mesta i turisti¢ke
svesti jer se vraéa interpretaciji na pojedina¢nom
nivou pre nego 5to je u potpunosti analizirao
svoj koncept ,,pseudodogadaja”. On tvrdi da turi-
sti sami uzrokuju ,pseudodogadaje.” Komenta-
riduéi restorane duZ superauto-strada Burstin
piSe: ,,U njima, ljudi mogu da obeduju ne mora-
juéi pri tom da posmatraju neki individualizovani,
lokalizovani pejzaZz spolja. Papirni podmetaé na
kome im posluZuju jelo ne prikazuje nikakve lo-
kalne scene ve¢ mapu brojevima oznacéenih su-
perauto-strada sa poloZajima drugih ,0aza”. Oni
se majprijatnije osecaju iznad samog auto-puta,
umireni rekom automobila kojoj i sami pripa-
daju.1)

Nijedan od izvedtaja u mojoj kolekciji ne podr-
7zava Burstinovu tvrdnju da turisti Zele povrine,
vesto pripremljene doZivljaje. Turisti ceSée za-
htevaju autentiénost, bas kao i sam Burstin, ali
uprkos tome on ostaje pri tvrdenju da postoji
apsolutna podvojenost izmedu turisti¢kih i inte-
lektualnih stavova. O razlici izmedu rada (puto-
vanja”) i razgledanja on piSe: ,,Prema tome, put-
nik nesto radi. Turista traga za uZivanjem. Put-
nik je aktivan. On uporno trazi ljude, avanture,
dozivljaje. Turista je pasivan. On ofekuje da mu
se zanimljive stvari jednostavno dogode. On ide
da ,poseti’. ...On odéekuje da mu se priprema i
pruZa.”1?)

Kao $to sam veé ranije rekao, ovaj stav koji
Burstin izraZava predstavlja opSte mesto medu
piscima za turiste i putnike. U stvari, on toliko
preovladuje da predstavlja deo problema masov-
nog turizma a ne neko analitiCko posmatranje.
Drugim reé¢ima, jo§ uvek nam nedostaju adekvat-
ne tehni¢ke perspektive za prouéavanje ,,pseudo-
dogadaja”. Konstrukcija ovakvih perspektiva nuz-
no poéinje sa samim turistima i briZljivim prou-
¢avanjem ¢{injenica ,razgledanja”. I pisci navede-
nih izve§taja izraZavaju Burstinovo razodarenje
Sto su njihovi doZivljaji ponekad kratkotrajni i
izolovani. Oni Zele da se pomeSaju s lokalnim
stanovni§tvom, ali, $to je ovde i vaZnije, spremni
su da prihvate razo¢arenje kada osete da su spre-
¢eni u prodiranju u pravi Zivot mesta koje pose-
éuju. U stvari, neki turisti bi mogli sa smehom da
odbace Burstinovo razoéarenje. Izve§taj o putova-
nju u Tanger, ¢iji odlomak donosim, dala je jedna
Zena koja je, po svemu sudeéi, ofekivala laznu
zaostalost na koju je tamo naiSla i nije se zbog
toga uzbudivala: ,,Jedan mladi Arapin doneo je
stolicu do naSeg stola. Prodavao je ponjave ali
mi smo insistirali da mas to ne zanima. Odmotao

1) Ibid, p. 114
) Ibid, p. &
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je ¢itavu svoju kolekciju i rasprostro je po podu.
Nije hteo da ode. Ispod njegove ode¢e moglo se
videti da nosi dobro skrojene, tamno-plave pan-
talone i dZemper od kaSmira bledoplave boje.”13)

Sliéno tome, jedan posetilac Las Vegasa, koji je
napisao sledeé¢i tekst, prozreo je strukturu turi-
stiCkih prizora i smejao im se: ,Zajedno sa hi-
ljadama drugih, zimskih turista vratiéu se u Zi-
vopisni Las Vegas, ako ni zbog €ega drugog onda
zbog toga da bih saznao da li je Hauard Hjuz
kao Mint Kazino, poéeo da izdaje besplatne ku-
pone koji posetiocu omoguéavaju obilazak poza-
dine njegove industrije novca.”14)

Za ove turiste izlaganje pozadinskog prostora
pogledima predstavlja sluéajan deo njihovog tu-
ristickog dozivljaja. Ono $to oni tamo vide samo
je jo$ jedan Sou. Trik ne pali, ne jokira ih i ne
izaziva ljutnju. I oni ne izrazavaju nikakva ose-
¢anja zbog toga Sto su ovim svojim otkriéem
prisiljeni da budu manje nevini.

Zakljuéak

Mesta kao §to su ameri¢ke superauto-strade ili
istanbulski ,Hilton’, Denijel Burstin naziva ,laz-
nim” 3to je mogué naziv koji sugeriSe da su oni
nesu$tinski ili prolazni — §to nisu. On takode
sugeri$se da negde u turisti¢ckim prizorima postoje
pravi dogadaji dostupni intelektualnoj eliti, $to je
moZda i moguée. Ja tvrdim da sreéniji pristup
istim ¢&injenicama leZi u smislu modifikacije mo-
dela svakodnevnih zivotnih aktivnosti koji je dao
Irving Gofman. U specifiénom smislu ja sam
predloZio da se u proufavanjima turistiékih pri-
zora lice i nali¢je turisti¢kih regiona tretiraju
kao idealni polovi jednog kontinuuma, polovi po-
vezani serijom lica turisti¢kih podrucja koja su
dekorisana da izgledaju kao nali¢ja i nali¢ja tako
udeSenih da zadovoljavaju posetioce. PredloZio
sam termin scenski prizori za ove prelazne oblike
dru$tvenog prostora, ali ne treba biti krut u vezi
s imenom ovog mesta ukoliko se razumeju nje-
gove strukturalne karakteristike i njegov uticaj
na ideje.

Ustvrdio sam da je struktura ovog socijalnog pro-
stora intimno povezana s turisti¢ckim stavovima
i ovu ideju Zelim da razvijam. Turisti¢ki naéin
mesanja sa lokalnim stanovni$tvom je ulazak u
traganje za autenti¢nim doZivljajima, opaZanjima
i saznanjima. Ta potraga za autentiénim obele-
Zzena je stadijumima tokom prolaza od prednjih
ka zadnjim prostorima. Kretanje od stadijuma

¥) B. Thompson, ,Hustled, Harrled — But Happy".
The New York Times, 18. avgust 1970, p.

Wy J. Goodman, ,Hitting the ,Freebee’ Jackpot Wit
hout Trying — in Las Vegas'", The New York Times,
25. januar 1970., sect. 10, p. 11
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cdo stadijuma odgovara porastu turistickog ra-
zumevanja. U nekim podruéjima sveta ovaj kon-
tinuum je dovoljno razvijen da se prikazuje kao
stalna regresija scenskih prizora. Kada se jednom
nade u ovoj monogostrukosti turista je u klopci.
Njegov put se ne zavr§ava naglo u nekom procesu
konverzije koji ga pretvara u Burstinovog ,,put-
nika” koji ,radi na ne¢emu” dok prelazi granice
svega onoga 5to je lazno i prodire najzad u pravi
prostor u pozadini. Turisti ¢ine hrabre jurise iz
svojih hotela nadajuéi se mozda nekom auten-
tiénom dozivljaju. Ali staze kojima ¢e se kretati
mogu se odrediti unapred putem malih poveéanja
onoga §to za njih predstavlja sve veéu pojavnu
autentiénost koju im nude turisticki prizori.
Avanturistiéki nastrojeni turisti napreduju od
stadijuma do stadijuma uvek pod okom javnosti
i svuda ih doéekuju ljubazni domadéini. U visoko
razvijenim turisti¢kim prizorima kao §to su San
Francisko i Svajcarska, svaki detalj turisti¢kog
dozivljaja mozZe da poprimi namesteni aspekt
nekog podruéja u pozadini, barem na momente.
Turisti i odlaze na turisticka podruéja upravo
zbog toga $to se nadaju da ¢e doziveti nesto ne-
obié¢no. Nasuprct tome, lokalni stanovnici u me-
stima koje posefuju, odavno su zaboravili na
prisustvo turista i bave se svojim poslovima kao i
obi¢no, ¢ak i poslovima koji imaju veze sa turi-
zmom, postupajuéi prema turistima kao prema
delu lokalnog, svakodnevnog Zivota. Turisti ¢esto
zaista vide rutinske aspekte zivota kako se on
stvarno odvija u mestima koja posetuju iako je
mali broj turista koji se nesto znadéajnije zani-
maju za njih. U svakodnevnom urbanom Zzivotu
neke ulice u turisti¢kom podruéju, pitanje ko
s kim ima veze moZe biti isto tako sloZeno kao i
odnos izmedu etnografa i njihovih ispitanika. Tek
kada neka osoba uédini napor da prodre u pravi
zivot podruéja koje poseéuje naéi ée se na mesti-
ma naroéito podeSenim da stvore oseéaj intimno-
sti i doZivljaje koji bi se mogli nazvati ,,uéestvo-
vanjem”, Niko ne moZze ,ulestvovati” u sopstve-
nom Zivotu. Ugestvovati se moZe samo u Zivotima
drugih. Kada turisti jednom udu u turisti¢ki
prostor, za njih viSe nema puta napolje sve dok
se budu nalazili u intenzivnoj potrazi za auten-
tiénim. U blizini svakog turistiékog prizora po-
stoje i drugaédiji, kao §to je ovaj poslednji. Svaki
od njih moZe se posetiti i svaki od njih obeéava
stvarne i ubedljive prikaze lokalnog Zzivota i kul-
ture. Cak i zloglasno ,&isti’ istanbulski ,Hilton’
nije iskljuéio sve aspekte turske kulture (Kono-
barice u koktel baru nose $alvare, ili su ih bar
nosile 1968. godine). Za neke Evropljane koje po-
znajem, jedna ameri¢ka superauto-strada pred-
stavlja atrakciju prvog reda, i Sto je on ogolie-
niji tim bolje, jer je samim tim viSe ameriéki.

Denijel Burstin bio je prvi koji je prouéavao ove
stvari. Njegov pristup podiZe na nivo analize
jednu nostalgiju za proslim vremenima u kojima
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su klasne razlike bile jasnije, a druStvene vred-
nosti zasnovane na programskom glediStu istini-
tog i laznog kao ,,prednjeg” i ,zadnjeg” bila je
jednostavnija. Ovaj klasiéni stav moralno je su-
periorniji od ovde iznetog ali on ne moZe dovesti
do nauénog proucavanja drustva. Preciznije,
Burstinov i drugi intelektualni pristupi ne poma-
Zu nam da analiziramo ekspanziju turisticke
klase u okviru modernizacije, ili razvoj medu-
narodne skale aktivnosti i drudtvenih, struktura-
Inih aranzZmana stvorenih za turiste, drustvenih
promena koje Burstin sam dokumentuje. Umesto
da se suofi s pitanjima Kkoja postavlja Burstin
samo izraZava stari turistié¢ki stav, tj. jasnu ne-
trpeljivost koja se grani¢i s mrinjom, prema
drugim turistima, §to je stav koji ljude okreée
protiv ljudi u jednadini oni su turisti — ja ni-
sam.15)

Ovaj turisticki stav i struktura koja ga stvara
doprinose destrukciji meduljudske solidarnosti
§to je uodljiva karakteristika Zivota obrazovanih
masa u modernom dru$tvu. Niko nije tako elok-
ventno izrazio ovaj stav kao Klod Levi-Stros:
»Putnici i putovanja su dve stvari koje mrzim.
A opet, evo me spremnog da ispri¢am pri¢u o
mojim ekspedicijama. Ali ja sam se bar dugo
premisljao dok se nisam odlucio. Petnaest godina
je proslo od kada sam poslednji put napustio
Brazil i tokom tih godina Cesto sam planirao da
napiSem ovu knjigu ali me je uvek spreéavala
neka vrsta stida i odvratnosti. Toliko toga bi mo-
ralo biti refeno §to nikoga ne zanima: nezanim-
1lijivi detalji, dogadaji bez ikakvog znatenja...
To §to do objekta naSeg prouCavanja treba da
se dode samo Kkroz stalnu borbu i uzaludne po-
kusaje, ne znaéi da treba praviti kapital od ono-
ga S§to bi radije smatrali negativnim aspektom
nase profesije. Istina da putujemo daleko da bi-
smo traZili, vredi samo kada se ofisti od svih tih
suviinosti. Iako moZe da se dogodi da moramo
provesti Sest meseci na putu, u usamljenosti, u
stalnoj fizifkoj iscrpljenosti, samo da bi zabele-
Zili tokom nekoliko dana ili &ak nekoliko &asova,
neki neobjavljeni mit, neko novo pravilo ili obi-
¢aj prilikom venéanja ili kompletan spisak ime-
na nekog klana. Ali, to ne opravdava ¢injenicu
da ja uzimam pero kako bih pretresao korpe za
otpatke mog se€anja. ,,Oko 5 i 30 ujutro spustili
smo sidro u blizini Resifea dok su galebovi kri-
¢ali oko nas, a flotila malih ¢amaca se otisnula
od obale prema nama, puna egzoti®nog voéfa...”

A ipak, ovakva vrsta knjiga uZiva ogromnu i
za mene necbjasnjivu popularnost”.18)

(Preveo s engleskog DPORDE PUTIC)

) vVideti: O. Burgelin, ,Le Tourisme jugé”, in Va-
cances et tourisme, Communications, n. 10, 1967, pp.

%) C. Levi-Strauss, Tristes Tropidques (ameriékl pre-
vod, New York Athenenm 1888.), p.
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